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1ere partie

Quelle ampleur pour le
vieillissement ?

% Service Métiers - CDG 35 - Madame Séverine
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| - Panorama de la population active
dans les collectivités locales
d’llle et Vilaine
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Pyramide des ages des communes Pyramide des ages des
de moins de 1 000 habitants communautés de communes

Les petites et les grandes communes plus touchees
‘par le vieillissement de leurs agents

~ Des structures fortement concernées par les

‘problematiques de sante Leg Renooyrres 1
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- » Des agents plus agés sur les métiers les plus
penibles
» Des agents plus agés sur les postes .. ..
d’encadrement
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- » Forte corrélation entre la précarité professionnelle

et la precarité personnelle

» Des agents recrutés qui ont parfois eu des 1éres
~ parties de carriére fatigantes physiquement




~ de la population active des collectivités
locales d’llle et Vilaine
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% » La fin des dispositifs d 'anticipation des départs
. en retraite et le recul de | ’age a la retraite vont
accroitre le nombre de personnes concernees
par les problematiques de vielllissement.

.~ > Des problémes de santé pour des agents sur des_ -'
_ postes en pénurie :
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I'ensemble des agents afin de prevenir les
situations delicates.

étaler dans le temps les problemes lies au
vieillissement des actifs.
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2:me partie

- Développer une gestion activ
des seniors

% Consultant - CDG 35 - Loic BREMAUD
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| - Le contexte de I’'emploi des s



® Un phénomeéne remontant aux
« vingt piteuses »

s

> Fin de la croissance forte et du plein emploi
> Fin du modele fordiste
» Passage de la qualification a la compétence

> Précarisation progressive aux deux
extrémités de la vie professionnelle

.~ Developpement des dispositifs de depart

'~ anticipé pour les seniors
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® Mais impacts a fortes variations nationales
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> Le « régime socio-démocrate » scandinave

. (ex:Danemark et Suede)
i ~ Le « régime libéral » anglo-saxon
(ex : Royaume Uni et USA)

> Le régime « corporatiste-conservateur »
~ (ex : France et Allemagne)
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® Sous-emploi des seniors touchant
_davantage les femmes que les hommes

Taux d'emploi par tranche d'age et par sexe en

France
(sources Eurostat, 2000)
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® Sous-emploi des seniors touchant '%i
davantage les femmes que les hommes
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® Touchant davantage les employés non
qualifies que qualifies
Part des seniors selon le niveau de

qualification
(sources INSEE premiere, 2003)
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14.9%

emplois non qualifiés emplois qualifiés emplois tres qualifiés



 secteur privé, mais part importante des

. emplois aides

> En 2002, les plus de 50 ans représentent

~ * 14% des CES

* 29% des CEC

* part importante des « recrutements sociaux » des
collectivites

* seulement 3% des recrutements des secteurs
prives et publics
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o Malntenlr le taux d’ empI0|s face au

] Vieillissement des aCtifs (Sources IGAS - 2004)
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> Une mémoire et des savoir-faire a
guestionner

* reproduire les pratiques apres un depart ou
opportunite de changement ?

. > Les seniors comme :

* fransmetteurs des valeurs et de |la culture
de la collectivite pour les nouveaux

* déetenteurs de la connaissance des
populations, de la méemoire des lieux

* porteurs d 'experiences difficilement
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.« junior-senior »

R

B Développer la complémentarité

Qualités liées a la jeunesse

Qualités liées a I'’expérience

- énergie

- adaptabilité

- mobilité

- prise de risque

- endurance

maturité
réflexion, recul
réseaux
autonomie

anticipation
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CONCLUSION
COMMENT MAINTENIR
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? 2- Le dirigeant terrltorlal pilote du projet de
© service, orientant | 'action et décidant des

moyens

- 3- Le gestionnaire des ressources humaines de
j la collectivite, porteur de la coherence d 'un
_collectif d'agents

- 4- les cadres, au cceur de | ‘activite, superviseurs

~ des agents au quotidien é
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» L 'Etat : par I'ajustement des dispositifs
nationaux

> Le dirigeant par son implication forte

~ > Le responsable GRH : par une gestion
previsionnelle intégrant toutes les variables,
dont | 'age

> En promouvant le « management

situationnel » aupres des cadres
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3eme partie

LES ASPECTS MEDICAUX

% Service de médecine professionnelle et
préventive  du CDG 35 - Role du médecin
du travall

Docteur Alain GOLVEN




~ »A partir de quel 4ge est-on considéeré comme
 vieillissant ?

- * pas de consensus sur un age charniere

* selon les études, 55 ans mais d’autres
estiment que les problemes se posent des 45
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»Qu’en est-il de la sécurité et de la santé
des travailleurs vieillissants ?

survenue plus frequente des Troubles
- Musculo-Squelettique

Let Ken
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Moins de 30 ans Entre 30 et 39 ans Entre 40 et 49 ans 50 ans et plus

Source : Dexia Sofcap



~ » Qu’en est-il du rendement des travailleurs
vieillissants ?
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* en gravité, le risque de contracter un congé de
longue maladie ou de longue duree

est fortement corrélé avec l'age.

Taux d’incidence en longue maladie / longue durée
selon I’'dge des agents en 2003 (en %o.)

Moins de 30 ans 30- 39 ans 40 - 49 ans 50 ans et plus

- Tableau n°16



% S
= =
(¢}) S
c N A
s g
i

&)

-

O

(T

(7))

‘O

1- Le déclin des capac




» L’appareil locomoteur

> Les appareils cardio-respiratoires

~ > Les grands mecanismes de réegulation
> Les fonctions sensorielles

> Les fonctions neurologiques

® Sur le plan physique au regard de I’age
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> Les situations susceptibles de poser probleme

> Les facteurs favorisants



'® La variabilité inter-individuelle de ces
déclins
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® | ’'importance de I'interaction entre I’age
et des conditions de travail

~ > L’usure prématurée due aux conditions de
travail

» Les contraintes de travail particulierement
penalisantes

> Le contexte de détérioration des conditions
de travall Leg Kew RES
Pore 35 .
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s d’adaptation du
travailleur vieillissant
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% » L’expérience : construction de nouvelles

. compétences, automatisation, compensation,
accommodation, changement de criteres de

decision.

. > L'expertise : une competence specifique peut
. devenir problématique si changement de
- tache.

FEhL
Let Kew Res i

Poare 35



~ ® | anécessité de marge de manceuvre pour
- le travailleur vieillissant

_ > Permettre le maintien de I'équilibre entre
'individu et son travail

déplacements et des postures penibles
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- » Améliorer les contraintes pénalisantes : Contraintes
~ temporelles, physiques et horaires atypiques

.. » Mettre en place des actions ergonomiques dés la

: conception des locaux et des postes

i » Prévoir les équipements adaptés au travail effectué

d ‘inaptitude aux fonctions
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% > Surveiller la santé au travail : Rdle de la medecme
- professmnnelle

Valoriser les fonctions exercées dans les métiers

Le ﬁ?ew Fes 1:3-.
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CONCLUSION
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% > Le vielllissement apparait comme un processus

- continu conjuguant des phenomenes de déeclin et
~ de construction de nouvelles compeétences,
permettant des mecanismes de compensation.
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4eme partie

LE TEMOIGNAGE
’ARCHIPEL HABITAT

% Archipel Habitat - Chargée des Emplois et des
Compétences Madame Elodie CHEMINEL




LES DEPARTS A LA RETRAITE

m | es outils utilisés a ARCHIPEL HABITAT
» Tableau annuel des agents qui ont 60 ans

» Entretien avec le responsable concerné par le
depart d’un agent
* Point sur la fiche de poste: a conserver a
I'identique? A modifier? A supprimer?
» Entretien avec le futur retraité
* Son vecu sur le poste?
* Ses suggestions d’améliorations?

Leg Ken Res R
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» Synthese présentée a la Direction pour une
decision sur les modalites de departs
* Reévision de la fiche de poste ? Réorganisation du

service ? Mise en place d’'un tutorat pour la
transmission des savoirs ?

» Organisation du recrutement
* Recrutement en interne
* Recrutement en externe
» Organisation du tutorat, si besoin
* Formation du tuteur a la transmission des savoirs
* A venir: écriture de fiches de procédures (Qualité)

ek Rewn Feg
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» Accueil et intégration du nouveau collaborateur

Accuell par le service des Ressources Humaines
puis dans le service de destination

Points réguliers avec les RH et/ou le responsable
Bilan d’accueill

Entretien de fin de période d'essai (au bout de 1 ou
3 mois)




NOS METIERS SENSIBLES

.....
g

% B | es agents de proximite
e » Un travail usant physiquement
* Entretien quotidien
* Réepurgation...
» Un travail difficile psychologiquement

* Travailleur isolé
* Contact quotidien avec un public parfois difficile

* Pression lieée au fait d’habiter sur le lieu de travalil

Forhs:!
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> Une population vieillissante

* De plus en plus d’arréts maladie, longue maladie,
voire inaptitudes...

* Que faire pour ces agents?

— Reclassement? Vers quels postes? Créer des
postes sur mesures????

* La prévention: une solution?

— Démarche d’hygiene et de sécurité: formations,
ameliorations des conditions de travall,...
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